Provozni rad —- PENZION DUO

Ubvytovaci zarizeni:

Penzion DUO
Boleslavska 1047

293 06 Kosmonosy — Mlada Boleslav PENZIUN DUU

Provozovatel:

Monika Schonberger

Boleslavska 1047

293 06 Kosmonosy — Mlada Boleslav
IC: 48687600

DIC: CZ6959200963

Tel.: 728 226 677

E-mail: penzion.duo@volny.cz

e Po prichodu do penzionu se host prokaze platnym dokladem totoznosti (ob¢anskym
prikazem nebo cestovnim pasem), bez piedloZzeni dokladu totoZznosti nemize byt host
ubytovan.

e Vsichni hosté jsou na po¢atku ubytovani povinni seznamit se S témito pokyny.

e Ubytovani probiha od 16.00 do 21.00. V jinou dobu mohou byt hosté ubytovani
pouze po domluvé.

e Cenu za ubytovani plati host po ptijezdu dle platného ceniku, po zaplaceni obdrzi kli¢
od pokoje a vchodu do penzionu.

e Pokoje jsou vybaveny ltizkovinami, povlecenim, ruéniky a toaletnim papirem - vse je
zahrnuto v cené za pobyt. Pokoje jsou uklizeny Vv tydnu denné, o vikendu dle potieby.
Vymeéna rucnikt dle potieby.

e Snidané je mozné objednat za piiplatek 100 K¢ na osobu a je k dispozici od 6:30 do
8:30.

e V celém penzionu je prisny zakaz koureni!

e Do penzionu je pfisné zakazan vstup osobdm pod vlivem alkoholu, omamnych a
psychotropnich latek a osobam v karanténé. Je zakdzdno vnaSet do budovy penzionu
psychotropni ¢i omamné latky.

o Je zakézano vstupovat mimo vymezené prostory.

e 'V pfipadé, Ze zdkaznik nedorazi a neobsadi pfedem objednanou ubytovaci kapacitu do
24 hodin od rezervovaného pobytu, Gctujeme storno poplatek ve vysi rovnajici se 100
% ceny pobytu a pobyt se ruSi bez ndhrady. Toto neplati v ptipad€, Ze zdkaznik o
pozdéjSim nastupu na pobyt ubytovatele s pifedstihem telefonicky nebo pisemné
vyrozumi.

e Ve vSech prostorach penzionu plati pfisny zdkaz kouteni a jakékoliv manipulace s
ohném, pfi jejich poruSeni spusti pozarni hlasi¢ sirénu. Ve vSech prostorach penzionu
neni dovoleno pfemistovani zafizeni bez souhlasu vedeni penzionu a jakékoliv zasahy
do elektricke sité.

e Pozéarni hlasice jsou umistény ve spoleénych prostorach a na pokojich. V ptipadé
zvukové signalizace kontaktujte ihned majitele penzionu.



e Z bezpecnostnich diivodli mize host pouzivat v pokoji pouze ty vlastni elektrické
spotfebice, které slouzi k jeho osobni hygien¢ (holici a masazni strojky, vysousece
vlast apod.), dale osobni pocitace a nabijeCky kamer a mobilnich telefon.

e Host je povinen pii odchodu z pokoje zhasnout v pokoji popf. vypnout vSechny
elektrospotiebie a zamknout dvete pokoje.

e Vidy, prosim, zamykejte hlavni vchod i pokoj!

o Kazdy je povinen zabezpecit véci tak, aby nedoslo k jejich odcizeni nebo poskozeni,
vcetné véci odlozenych v zaparkovanych vozidlech.

e Od naSich hostli ocekavame, ze budou udrzovat Cistotu v penzionu i jeho okoli a
chovat se Setrné k jeho zafizeni.

e V zimnim obdobi Zadame vyuzivat domaci obuv uvniti penzionu.

e Déti neni z bezpe¢nostnich diivodi vhodné ponechdvat bez dozoru dospélé osoby
star§i 18 let v pokoji a ostatnich prostordch penzionu, rodice nebo dohlizejici osoba
nese odpovédnost za piipadnou Skodu zpisobenou ditétem. Hosté odpovidaji za
vlastni bezpec¢nost.

e Penzion neruci za véci vnesené hostem do penzionu a za Skodu na odlozenych vécech
(klenoty, penize a jiné cennosti).

« Psi a jina zviFata nejsou povolena.

eV dobé od 22.00 do 6.00 hodin jsou hosté zadani, aby dodrzovali no¢ni klid, i v denni
dobg¢ je samoziejmosti ohleduplné chovani k ostatnim hostim.

e Ve vecfernich hodinach jsou hosté povinni zamykat hlavnich vchod do penzionu a
vchodové dvere.

e Vzniklé zavady je nutné neprodlené¢ hlésit spravci penzionu nebo nejbliz§imu
zaméstnanci penzionu.

« Skody zpiisobené na majetku penzionu je host povinen ohlésit na recepci a uhradit.

e Pri ukondeni pobytu pokoj preda povéiené osobé do 10.00, neni-li piFedem
domluveno jinak, a odevzda kli¢ — p¥i jeho ztraté bude poZadovana tihrada 1
500,- K¢&. V pripadé, Ze host ve stanovenou dobu pokoj nepreda a neni pritomen,
vyhrazuje si penzion pravo véci hosta vyklidit a uschovat, aby mohl byt pokoj
k dispozici pro dalsi rezervaci. V takovém piipadé bude hostovi zatuc¢tovan dalsi
den pobytu.

e Spravce nebo jim povéreny personal miiZze provést kontrolu pokoje. V pripadé,
Ze host preda pokoj s nedplnym nebo poskozenym zarizenim, bude mu $koda
Vv pIné vySsi pripsana k uhradé.

e V pokoji mlzZe host pfijimat ndvstévy neubytovanych osob pouze se souhlasem
majitele penzionu.

e Pozada-li ubytovany host o prodlouzeni doby pobytu, miZze mu byt nabidnut jiny
pokoj nez ten, ve kterém byl pivodné ubytovan.

e Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V ptipadé, Ze je
porusi, ma vedeni penzionu pravo od dohody o poskytnuti ubytovaci sluzby odstoupit
pted uplynutim dohodnuté doby.

o StiZznosti hostli na kvalitu poskytovanych sluzeb pfijima vedeni penzionu a uvita
vSechny navrhy hosti na zlepSeni provozu.

o Kazdy pfitomny je povinen neprodlené ohlasit na recepci nebo nejbliz§imu
zaméstnanci penzionu nebezpeci vzniku pozaru, situaci vyzadujici zasah policie nebo
lékatského oSetfeni a v rdmci svych moZnosti ucinit vSe, aby zabranil Sifeni pozaru ¢i
odvratil hrozici nebezpeci.

Piejeme Vam prijemny pobyt!



DULEZITA TELEFONNI CIiSLA

TISNOVE VOLANTI 112
HASICI 150
POLICIE 158
ZACHRANNA SLUZBA 155
PROVOZNI 728 226 677

V Kosmonosech 25. 3. 2019




